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CERTIFICAT DE GARANȚIE  

 
 

Articol__________________________________________________________________________________________ 
 
Cod articol_____________________________Vândut prin magazinul/firma_________________________________ 
 
Adresa_____________________________________________Localitatea___________________________________ 
 
Cu factura/Aviz, bonul fiscal/chitanța______________________________din data____16.11.2022___________ 
 

 
 
Ștampila unității 
Semnătura vânzătorului 
 
 
 

 
 
S-a explicat punerea în funcțiune, mi s-a înmânat 
manualul de utilizare și mi s-a arătat modul de 
întrebuințare. Sunt de acord cu condițiile de garanție. 
 

 

Numele___________________________ Prenumele_______________________Tel.__________________________  

 
Reparațiile în garanție se vor executa la magazinul/firma__________________________________________________  
 
Localitatea_______________ iud.__________________ Adresa_______________________Tel__________________ 
 
 
SC LINK FIT SPORT SRL în calitate de importator oferă o garantie de 24 luni de la data cumpărării produsului, în conformitate cu normele 
prevăzute de Legea nr. 140/202, privind vânzarea produselor și garanțiile asociate acestora. Durata medie de utilizare a produselor 
Accesorii fitness, este de 2 ani. Asigurarea garanției constă în repararea produsului sau înlocuirea lui - după caz - în termen de maxim 15 
zile calendaristice de la data depunerii reclamației de către cumpărător, la unitatea vânzătoare, conform Legii 140/2021. Perioada de 
garanție a produsului se prelungește cu timpul scurs de la data depunerii reclamației, până la data recuperării produsului în stare de 
funcționare. Reclamațiile făcute în perioada de garanție de către cumpărător vor fi luate în considerare numai în cazul prezentării 
facturii/bonului de casă. 
 
I. DREPTURILE CONSUMATORULUI sunt cele prezentate în legea 140/2021 
• Vânzătorul este raspunzător fața de consumator pentru orice lipsă a conformității existente la momentul când au fost livrate 
produsele. În conformitate cu art. 9.; 
• În cazul lipsei conformității, consumatorul are dreptul de a solicita vânzătorului, repararea produsului, în fiecare caz fară plată, cu 
excepția situației în care această solicitare este imposibilă. 
• Consumatorul nu este îndreptățit să solicite rezoluțiunea contractului, dacă lipsa conformității este minoră. 

II. CONDIȚII DE PIERDERE A GARANȚIEI 
• Deteriorări și defecțiuni cauzate de transportul necorespunzător efectuat de cumpărător. 
• Defecțiuni provocate de cumpărător prin utilizarea necorespunzătoare a produsului, contrar recomandarilor din manual (loviri, 
accidente, suprasarcină, acrobații, sărituri). 
• Produsul nu a fost folosit conform instrucțiunilor de exploatare și întreținere. 
• Intervenții efectuate în perioada de garanție de către persoane neautorizate, care au provocat defecțiuni, afectând buna funcționare 
a produsului. 
• Folosirea produselor pentru alte scopuri decât cele pentru care au fost proiectate. 
• Depozitare incorectă, în condiții necorespunzătoare a produsului. 
• Produsul nu a fost pus în funcțiune  conform manualului de utilizare
 
• Nerespectarea indicațiilor de utilizare specificate de producător/importator sau în orice alte circumstanțe în care produsul a fost supus 
unor forțe sau sarcini ce depașesc limita proiectată. 
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• Aceasta garanție nu se aplică în cazul în care produsul a fost modificat față de starea lui inițială 
• Prezenta garanție nu se aplică în cazul uzurii normale. Piesele de uzura se deteriorează în urma utilizării normale, neefectuării 
operațiunilor de service conform recomandarilor DHS Fitness și/sau utilizării sau înstalării în alte condiții sau aplicații decât cele 
recomandate. 
 
Piesele de uzura sunt identificate ca fiind următoarele: 

o semeringuri împotriva prafului; bucșe; inele de etanșare; anvelope; camere 
o suprafețele de frecare; roți; grip-uri; frâne; stikere, pedale.  
o prezenta garantie nu acopera eventuale decolorari, crapaturi, sparturi ale produselor, cauzate ulterior achizitiei de catre 

cumparator  
o prezenta garanție nu va acoperi daunele cauzate de utilizarea unor piese fabricate de alți producători. 
o prezenta garantie nu acopera daunele provocate de utilizarea unor piese necompatibile, nepotrivite fi/sau neautorizate de DHS 

Fitness 
o prezenta garantie nu acopera daunele ce rezulta din utilizarea comercială (închiriere) 
o garanția nu acoperă daunele cauzate de utilizare necorespunzătoare și nerespectare a indicațiilor de folosire, de accidente, de 

întreținerea incorectă  
-  

III. OBIECTUL GARANȚIEl 
- Cadrul și alte elemente metalice se schimbă în caz de rupere sau fisurare, dacă nu prezintă urme de lovituri, zgârieturi sau 

depășirea greutății utilizatorului 
- Accesoriile (suporți, apărători, bidoane, anvelope, camera, etc..) nu sunt acoperite de garanție, decât dacă prezintă defecte de 

fabricație la achiziție. Consumatorul poate reclama schimbul lor, doar în momentul cumpărării. 
- Garanția se acordă doar la primul cumpărător. Ea nu este transmisibilă. 
- Vă rugăm să citiți cu atenție recomandările din manualul de utilizare a produsului, pentru a cunoaște măsurile de exploatare 

și mai ales obligațiile care vă revin. 
- Este imperativ necesar să respectați regulile de protecție, pentru a evita posibilele accidente. Producătorul/importatorul nu 

este răspunzător și nu poate fi învinuit pentru orice accidentare, lezare a utilizatorului, în cazul în care acesta nu a respectat 
condițiile de utilizare, întreținere a produsului și verificarea bunei funcționări. 

 
IMPORTANT! Se poate pierde garanția pe una sau mai multe din componentele de mai sus, în condițiile enumerate anterior, fără să 
afecteze însă garanția celorlalte componente. 
Garanția acordată pe piesele considerate consumabile, este de treizeci de zile de la data cumpărării produsului și este valabilă, doar la 
dovedirea de către consumator, a defectelor de fabricație și cu condiția respectării instrucțiunilor de utilizare recomandate de 
producător/importator. 
Este obligația consumatorului să verifice starea de funcționare a produsului în momentul cumpărării și să respecte manualul de utilizare 
al produsului. 
• Pentru cabluri și cămășile lor, componente de frână, accesoriile, manșoanele, crapaturi, sparturi, decolorari, consumatorul poate 
reclama schimbul lor, doar în momentul cumpărării 
 

IV. PUNEREA ÎN FUNCȚIUNE A PRODUSULUI 
ATENȚIE! Punerea în funcțiune a produsului înainte de prima utilizare este , se va face de orice persoană cu capacitate de reținere și 
punere în practică, a procedurii de punere în funcțiune, descrisă în manualul de utilizare. O recomandare  la numărul de telefon 
0728285863 sau în unitatea service centrală  DHS Fitness: 
- Deva Str. Santuhalm, nr. 35 A, 330004, Jud. Hunedoara; tel: 0728285863 
Nepunerea corectă în funcțiune a produsului, duce la pierderea garanției si poate crea disconforturi functionale, uzuri sau chiar 
accidentari! 
 
 
 
 
 
 

   

 

 

  


